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Medellin, julio 28 de 2022 

 

 

Señores 
INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO - ITM 
Medellin 
 

 

Asunto: Certificación de Experiencia Recurso Humano SERVICIOS DE VALOR AGREGADO EN IT 

S.A.S 

 

Cordial saludo, 

Mediante la presente certifico que el señor JUAN ANDRES HENAO GIL, identificado con CC. 

1.036.601.322, se ha desempeñado como ingeniero implementador de soporte de ARCserve con 

repositorio de backup VNXe en nuestra organización para soluciones de proyectos de disponibilidad 

de la información, protección de datos e infraestructura con más de 10 años de experiencia con la 

herramienta ARCserve Backup en implementaciones y soporte. 

Certifico de la misma manera su excelente desempeño y nuestra satisfacción con el desarrollo de 

sus funciones que han contribuido de manera importante a la estabilidad de las plataformas de 

backup: The Columbus School, Organización Corona, Cooperativa Colanta, Cooperativa Confiar y 

Cerro Matoso. 

 

Para más información llamar a los teléfonos: (604) 4449790, celular 313 7687165. 

 

Atentamente, 

 

 

PAULA ANDREA UPEGUI C. 
Lider administrativa 
SERVICIOS DE VALOR AGREGADO EN IT S.A.S 


